Moravskoslezsky

RAVA O CINNOSTI

Novy domov, prispevkova organizace
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Vazeni,

nez predam prostor ke zhodnoceni ¢innosti za uplynuly rok svému nastupci, dovolte mi jesté
malé ohlédnuti.

Rok 2020 byl rokem velmi naro¢nym, vyznacujici se situacemi, které jsme neznali, rokem plnym
zmén a obav co bude dal. Boj s nemoci Covid-19 nas ucil zit a pracovat Uplné jinak, neZ na co
jsme byli doposud zvykli. Celili jsme strachu z neznamého a pfizptisobovali se novym omezenim,
které se na nas sypaly ze vSech stran. Zaroven jsme pfijali i velkou tihu zodpovédnosti, a to
nejenom za nase klienty, ale i za sebe, nase rodiny a blizké. Naucili jsme se vzajemné
sounalezitosti a pokory, ktera nam davala viru, Ze toto narocné obdobi spolecné zvladneme. Ale
i v této nelehké dobé jsme vzdy dbali na to, aby kvalita a dlistojnost lidského Zivota byla vzdy
zachovana. Patfi Vam vSem za tyto hodnoty mé upfimné podékovani a jsem pevné
presvédcena, Ze tomu tak bude i nadale.

Vzdyt’ Novy domov, bude stale i ,mym" Domovem.

S Uctou Eva Cholewova

Vazeni pratelé Nového domova v Karving,

s rokem 2021 doslo v nasi organizaci Novy domov ke zméné na pozici statutarniho zastupce
organizace. Dlouholeta feditelka domova Ing. Eva Cholewova ukoncila své plisobeni a vystfidal
ji Mgr. Daniel Rychlik, MBA. Rozhodné je na misté pani Ing. Cholewové vyjadrit podékovani i
ocenéni za dlouhodobou usilovnou snahu o rozvoj Domova a jeho predani ve velmi dobrém,
stabilizovaném stavu.

Na nasleduijicich strankach predkladame zpravu o Cinnosti organizace za uplynuly rok.

Rok 2020 se nejen pro naS Domov nepochybné zaradi mezi ty velmi naro¢né. Vice méné
v souladu s planem a nastavenymi ocekdvanimi se organizace musela cely rok vyrovnat
s mimoradnymi podminkami v chodu domova. VSichni obyvatelé budovy ,D" prozili témér cely
rok v nahradnich prostorach bytového domu naproti naSemu domovu, kde poskytlo ,azyl"
Statutarni mésto Karvina a celd budova ,D" prochazela nejen kompletni rekonstrukci, ale i
pristavbou. Narocnou investi¢ni akci pro domov realizoval zfizovatel - Moravskoslezsky kraj.
Doslo pfi ni k vyraznému zlepSeni kvality bydleni a tim i podminek pro poskytovani péce.
Celkové ndklady presahly 59 miliénl korun. Diky této rozsahlé akci se zvysila kapacita domova
se zvlastnim rezimem zejména pro seniory trpici onemocnénim demence celkem o 25 ldzek.
Pred Vanoci se vsichni klienti moli prestéhovat z nahradniho ubytovani zpét do aredlu Domova.



Cely rok 2020 zasadnim zplsobem neradostné ovlivnila vznikla pandemie coronaviru. S novou
situaci se musel vyporadat persondl i klienti. PriSla na fadu nepopuldrni le¢ nutna opatreni
v bézném Zivoté uZivatell i pracovnich podminkach personalu. Ochranné pomdcky, omezeni
navstév i vychazek, testovani, nejistota a stres. Za radostné povazuiji, ze v takto narocné situaci
se zaméstnanci Domova osvédcili jako vyborny tym, ktery doved! situaci pres vSechny obtize
zvladnout. V mnoha pfipadech to znamenalo mimofadné nasazeni na Ukor osobnich zajmU a
rodiny. VSem za to patfi obrovské podékovani. Stejné tak povazuji za nutné ocenit nase klienty
za jejich trpélivost, se kterou snaseli a nadale snaseji vSechna nutna opatreni.

Aktualné nezbyva nez v boji se zradnou nakazou vytrvat a doufat, ze kombinace vSech opatteni,
ockovani a lepsiho pocasi prinese Ulevu v pandemické situaci a umozni nam navrat do bézného
Zivota — soukromého, profesniho i vnitfniho zivota domova.

Alespon touto cestou si dovoluji podékovat vsem, ktefi domovu jakkoli pomohli zvladnout
naroCny rok 2020 a zaroven prosim: ,Zachovejte nam prizen!™.

Tésim se na spoleCnou praci.

S Uctou

Mgr. Daniel Rychlik, MBA
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Vitejte u nas

Novy domov je prispévkovou organizaci Moravskoslezského kraje.

Sidlo organizace se nachazi v Karviné, na ulici U Bazantnice 1564/15, v méstské Casti
Nové Mésto.

Jednd se o okrajovou ¢ast mésta. Zivot v Domové je nedilnou soucasti Zivota ve mésté.
Potrebna verejna zafizeni a instituce jsou dobfe dosazitelna méstskou autobusovou dopravou i
pésky. Zastavky pro oba sméry méstské autobusové dopravy jsou umisténé primo pred viezdem
do arealu. Dostupnost zafizeni umozniuje dobrou komunikaci uzivatell sluzeb se svymi blizkymi
i okolim.

Soucasti aredlu je i rozlehld zahrada, ktera nabizi uzivateldm sluzeb moZnost prochazek a
posezeni.

Zarfizeni provozuje vlastni stravovaci provoz. Strava je podavana na jidelnach, které jsou na
kazdé casti sluzby. Pokud to vyzaduje zdravotni stav, nebo si to uzivatel preje, je strava
podavana na pokoji.

Budova je dvoupodlazni, vytapéna dalkovodem. Zarizeni ma také moznost v dobé havarii, popf.
vyluky z d@vodu oprav, vyuZzit vlastni zalozni plynovou kotelnu. V budové je k dispozici osobni i
IGzkovy vytah, technické zazemi tvofi rovnéz udrzbarska dilna a pradelna.



Cely objekt Domova se sklada z 6 navzajem spojenych budov, které jsou pro lepsi orientaci
oznaceny na Casti A, B, C, D, E, F. Objekt je postupné humanizovan tak, aby stavebné i
provozné odpovidal charakteru sluzeb a potfebam uZivateld, pro které jsou urceny. Rok 2020
byl zasadné ovlivnén realizaci rozsahlé, dlouho pfipravované investi¢ni akce - ,Rekonstrukce
ubytovaci Casti a pristavby budovy D". Po dobu stavby byli klienti z budovy D" ubytovani v
nahradnich prostorach bytového domu V Karviné, U Svobodaren €. p. 1300/8 a ¢. p.1303/10.
Pljcitelem ubytovacich prostor bylo statutarni mésto Karvina. V prosinci se klienti vratili do
novotou vonicich prostor. Predmétem celé akce bylo jednak vyrazné zvySeni kvality
poskytované socialni sluzby (ubytovani i zazemi sluzby) a zaroven navysSeni stavajici kapacity o
25 uzivateld sluzby Domova se zvlastnim rezimem, ktera je vysoce Zadana.

Vlastnikem celého objektu je Moravskoslezsky kraj, ktery jej organizaci svéfil do uzivani.

Prispévkova organizace ‘ N OVY DOMOV

Moravskoslezského kra]e

' N=])

Hlavnim Gcelem zarizeni Novy domov, prispévkova organizace je ucelové poslani spocivajici
v poskytovani socialnich sluzeb podle zakona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisl, v souladu s rozhodnutim o registraci, jakoZ i zajistovani fakultativnich
cinnosti s poskytovanim socialnich sluzeb souvisejicich.

Rozhodnutim ¢j. MSK 101280/2007 Krajského Uradu Moravskoslezského kraje, odboru
socialnich véci, ze dne 24. 7. 2007 doslo k registraci sluzby Domova pro seniory a Domova se
zvlastnim rezimem.
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Domov pro seniory

Cislo registrace: 790935 Kapacita sluzby: 62 mist
Forma poskytovani: pobytova, celorocni sluzba

Poslani

Poslanim domova pro seniory je zajistit klidny a
dUstojny Zivot osobam, které potiebuiji vzhledem ke
své nepriznivé socialni situaci pravidelnou pomoc a
podporu, ktera jim nem{ze byt zajiSténa v domacim
prostfedi. Nepfiznivou socidlni situaci se rozumi
zhorseny zdravotni stav, ktery vede ke snizeni nebo ztraté sobéstacnosti a k osamélosti.

Cilova skupina - pro koho jsme urceni

Cilova skupina — komu poskytujeme sluzby

Sluzba je urcena osobam od 65 let, které vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu jsou
odkazani na pravidelnou pomoc nebo podporu prizplsobenou jejich individualnim potfebam.

Oddéleni DS A poskytuje péci uzivateldm se snizenou sobéstacnosti — kapacita 30 mist.
Oddéleni DS B poskytuje komplexni péci uZivatellm se ztratou sobéstacnosti — kapacita 32 mist.

Obé oddéleni pracuji s konceptem bazalni stimulace, na ktery jsme v fijnu 2020 ziskali
certifikaci. Oddéleni DS B navic v roce 2014 ziskalo ocenéni za kvalitné poskytovanou péci —
Cenu kvalitu.

Plvodni bydlisté obyvatel ke dni 31.12.2020
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Cile sluzby

>

>

>

>

Podpora uzivatele pfi prichodu do Domova
- Pomoc pfi prizplisobeni pokoje domacimu prostredi
- Pomoc Iépe prijimat zménu prostredi

Podpora uzivatele pri zachovani stavajicich schopnosti a dovednosti
- Motivace k sobéstacnosti
- Vytvareni podminek pro aktivni zplisob Zivota

Podpora uzivatele k zachovani a udrzeni si svych zvykt
- Vytvareni podminek pro realizaci zvyk{ uZivatele
- Podpora pfi realizaci zvyk{ uZivatele

Podpora uzivatele pri udrzovani socialnich kontaktt

- Podpora v kontaktu s rodinou a prateli

- Podpora pfi navazovani vztahl s dalSimi uzivateli v Domové

- Podpora ve vyuzivani sluzeb a aktivit v Domoveé i mimo Domov

Zasady poskytované sluzby

>

Individualni pristup - zaméstnanci prfi poskytovani sluzby postupuji podle
individualnich potreb uzivatele

Dodrzovani prav uzivatell — zaméstnanci pfi poskytovani sluzby dodrzuji a respektuji
prava uzivatel

Respektovani volby uzivatele — zaméstnanci pri poskytovani sluzby respektuji
vlastni rozhodnuti a prani uZivatele

Tymova spoluprace — zaméstnanci pfi poskytovani sluzby uzivateli navzajem
spolupracuji a predavaji si informace

Poskytovani odborné sluzby - zaméstnanci maji odborné vzdélani, které si
pravidelné zvysuji

Pr@imérny vék uzivateld této sluzby na konci roku 2020 byl 84 let. NejmladSimu uZivateli bylo
69,9 let, nejstarsimu 98,9 let. V pribéhu listopadu a prosince 2020 se vyskytlo postupné na
obou oddélenich onemocnéni Covid-19, a jelikoZ byl KHS vyhlasen zakaz novych piijmd, doslo
na této sluzbé k poklesu poctu uzivateld az na 42 osob. Z tohoto poctu bylo 33 Zen a 9 muzd.
V priméru v roce 2020 byla stanovena kapacita domova pro seniory vyuZita na 93,2 %.
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Domov se zvlastnim rezimem

Cislo registrace: 790935 Kapacita sluzby: do 30. 11.
2020 88 mist, od 1.12. 2020 104 mist

Forma poskytovani: pobytova, celorocni sluzba

Poslani

Poslanim domova je zajistit bezpecné prostredi a

dUstojny Zivot osobam, které potfebuji vzhledem ke

své nepriznivé socialni situaci pravidelnou pomoc a podporu, ktera jim nemdze byt zajisténa v

domacim prostredi. Nepriznivou socialni situaci se rozumi zhorSeny zdravotni stav vlivem

chronického dusevniho onemocnéni nebo demence, ktery vede ke snizeni nebo ztraté
sobéstacnosti.

Cilova skupina

Sluzba je urcena osobam od 50 let, které vzhledem k chronickému dusevnimu onemocnéni
(schizofrenie, organicky psychosyndrom) nebo demenci (Alzheimerova, vaskularni a ostatni
typy demenci) jsou odkazani na pravidelnou pomoc nebo podporu prizplsobenou jejich
individudInim potfebam.

Oddéleni DZR A poskytuje péci uzivatellim se schizofrenii nebo organickym psychosyndromem
— kapacita do 30. 11. 2020 — 26 mist, od 1. 12. 2020 — 25 mist.

Oddéleni DZR B poskytuje komplexni péci uZivatellm s téZkou formou demence (Alzheimerova
demence a jiné typy demence) — do 30. 11. 2020 — 30 mist, od 1. 12. 2020 — 29 mist.

Oddéleni DZR D poskytuje péci uZzivateldm s mirnou nebo rozvinutou formou demence
(Alzheimerova demence a jiné typy demence) — do 30. 11. 2020 — 32 mist, od 1. 12. 2020 -
50 mist.




Oddéleni DZR D prochazelo v priibéhu roku celkovou rekonstrukci a pfistavbou nové budovy,
tudiz az do listopadu byla na tomto oddéleni snizend kapacita o 16 10Zek a sluzba byla
poskytovana v nahradnich prostorech bytového domu v Karviné-Novém Mésté, U Svobodaren
1300 a 1303. Dne 8. 12. 2020 se uzivatelé prestéhovali zpét do nové rekonstruované budovy.

Cile sluzby

>

Podpora uzivatele pri prichodu do Domova
- Pomoc pfi pFizplsobeni pokoje domacimu a bezpe¢nému prostiedi
- Pomoc Iépe prijimat zménu prostredi

Podpora uzivatele pri zachovani stavajicich schopnosti a dovednosti
- Motivace a podpora k sobéstacnosti
- Vytvareni podminek a nabizeni ¢innosti pro aktivni traveni ¢asu

Podpora uzivatele k zachovani a udrzeni si svych zvykt
- Vytvareni podminek pro realizaci zvyk{ uZivatele
- Pomoc s realizaci zvyk{ uZzivatele

Podpora uzivatele pfi udrzovani socialnich kontaktt

- Podpora v kontaktu s rodinou a prateli

- Podpora pfi navazovani vztaht s dalSimi uZivateli v Domové

- Podpora ve vyuzivani sluzeb a aktivit v Domoveé i mimo Domov

Zasady poskytované sluzby

>

Individualni pristup - zaméstnanci prfi poskytovani sluzby postupuji podle
individualnich potreb uZivatele

Dodrzovani prav uzivatell — zaméstnanci pfi poskytovani sluzby dodrzuji a respektuji
prava uzivateld

Respektovani volby uzivatele — zaméstnanci pfi poskytovani sluzby respektuji
vlastni rozhodnuti a prani uzivatele

Tymova spoluprace — zaméstnanci pfi poskytovani sluzby uzivateli navzajem
spolupracuji a predavaiji si informace

Poskytovani odborné sluzby - zameéstnanci maji odborné vzdélani, které si
pravidelné zvysuji
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SluZzbu domova se zvlastnim reZimem nemUZeme poskytnout osobam:

- s akutni zavislosti na navykovych latkach (alkohol, drogy)
- se stfedné tézkym a tézkym mentalnim postizenim
- se smyslovym postizenim (nevidomy, neslysici)

Pokud dojde v pr@béhu poskytovani sluzby k nékteré z vySe uvedenych situaci, sluzba bude
uzivateli v rdmci moznosti Domova i nadale poskytovana.

Pavodni bydlisté obyvatel ke dni 31.12.2020

15,90%

3,20%
3,21%

9,50%
65%

m Karvind = Havifov = Petrovice u Karviné Orlovd = Bohumin = Ostatni

Primérny vék uzivatell této sluzby na konci roku 2020 byl 77,5 let. NejmladSimu uzivateli bylo
52,3 let, nejstarsimu 94,2 let. Na vSech oddélenich zvlastniho reZzimu (A, B a D) se v priibéhu
prosince 2020 vyskytlo onemocnéni Covid-19, a z dlivodu zakazu novych piijmd, klesl pocet
uzivateld sluzby domova se zvlastnim rezimem na celkovy pocet 63 osob. Z tohoto poctu bylo
40 Zen a 23 muzd. V priméru v roce 2020 byla stanovena kapacita domova se zvlastnim
rezimem vyuzita na 93,4 %.
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Vyznamné udalosti roku 2020

Rok 2020 zacal vcelku radostngé, a to lednovym plesem v retro stylu, s Zivou hudbou a
tombolou. Jesté v Unoru se nasi uzivatelé zucastnili v havifovském domové Helios soutéze
~Mésto, jméno, zvire, véc..." a uzili si UZasné muzikoterapie. Knihovnice z Regionalni knihovny
nam darovaly spoustu krasnych knizek a pfi jejich predani nam zahraly predstaveni na téma
~KFemilek a Vochom(rka — vceli rojeni". A to byly nase posledni spolecné akce pred uzavienim
Domova. V breznu jsme zacali svépomocné Sit rousky a doufat, Ze to vSechno brzy skondi.

Vznikla situace nas donutila hledat nové styly prace, a to predevSim v oblasti aktivizacnich
Cinnosti tak, abychom co nejvice ulehcili nedobrovolnou izolaci nasich uZivatelQ.
Moravskoslezsky kraj nam zap(jcil tablety s predplacenou kartou, diky nimz jsme mohli
uzivateldm zprostredkovat kontakt s rodinou pomoci videohovor{. Dalsi tablety jsme dostali od
spole¢nosti Philip Morris CR a.s., kterd ve spolupraci s Asociaci poskytovateld socidlnich sluzeb
CR a Nadaci Charty 77 spustila, za pfispéni dalsich partnerd (Mall.cz, Vodafone a denik BLESK),
unikatni projekt ,Tablet od srdce". Diky nim a pripojeni k internetu se nasi uzivatelé mohli
podivat nejen domd, ale zprostfedkované mohli navstivit i nejrliznéjsi mista na svété,
zavzpominat na svou dovolenou, nebo se podivat na oblibeny film, i si zahrat néjakou hru.

Nas Domov se vzdy snazil byt otevieny pro studenty a v roce 2020 jsme uzavreli smlouvu se
Stredni zdravotnickou Skolou v Karviné o realizaci celoro¢ni priibéZzné praxe studentd oboru
oSetrovatelstvi. Od zafi k nam dva dny v tydnu dochazeji dvé skupiny studentd, ktefi se pod
dohledem svych ucitelek uci poskytovat primou obsluznou péci a prakticky se seznamuiji se
svym budoucim povolanim.

Posledni dva roky jsme se zamérili na proskolovani personalu a zavadéni do praxe konceptu
bazalni stimulace. Na podzim roku 2020 jsme ziskali certifikat Pracovisté Bazalni stimulace podle
Prof. Dr. Fréhlicha.

Na konci roku jsme se opétovné zapojili do projektu ,JeziSkovych vnoucat", abychom tak
alespon trochu zpfijemnili nasim uzivatelim predvanocni Cas. I pres tuto tézkou dobu se naslo
velké mnozstvi lidi, ktefi nasim uZivateldm pinili mensi i vétsi prani. V predchozich letech se
Casto stavalo, ze lidé prinaseli darky osobné, a byla to pak krasna, a Casto i vzrusujici setkani.
V uplynulém roce se prani plnila pouze prostfednictvim postovnich zasilek. I tak bylo
obdivuhodné, kolik lidi naslo v sobé tu potfebu, udélat radost nékomu, kdo to v této dobé
opravdu potrebuje. Svédcily o tom i krasna pranicka, ktera byla k darkdm pripojena.

Nejvyznamnéjsi udalosti v uplynulém roce bylo dokonceni rekonstrukce a pristavby budovy ,,D"
a navrat uzivatell do téchto novych prostor. BohuZel, soucasna epidemiologicka situace nam
zatim nedovolila toto oddéleni slavnostné otevrit. Ddlezit&jSi vsak je, Zze se timto krokem
zkvalitnilo bydleni nasich uzivatelQ.

Ackoliv byl vice méné cely rok 2020 vyznamné ovlivnény reSenim pandemické situace, tak jsme
po celou dobu usilovali o to, aby nasi uzivatelé zili v distojnych podminkach a hledali zplsoby,
jak i jim pomoci celou situaci dlistojné zvladnout.
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Personalni zajisténi sluzeb

Personalni zajisténi sluzeb vychazi z analyzy potfeb uZivatell, ktery se prlibézné promita do
vnitfnich predpisti organizace. Organizacni schéma organizace platné k 31. 12. 2020 je

nasleduijici:

Priloha ¢. 1:

Novy domov. prispévkova organizace, U Bazantnice 1564/15, Nové Mésto, 735 06 Karvina

ORGANIZACNI SCHEMA K 1. 12. 2020

Asistentka
reditelky i EaM
1 1
I I "
Vedouci pro Vedouci Vedouci Vedouci
kvalitu a zdravotniho ekonomického prn_vnzmho
socialni praci useku useku useku
g 1 1 1
p——— e
= 5 Provozai
Socialni [Vedouci sluzby Vseobecna i
pracovnik - socialni sestra
2 pracovnik 14 I T Y 1
3 Vedouci T . ; =
Stravoski Pradlena Vratny Uklizecka Udrzbai
5 3 125 1.5
Pracovnik v socialnich 1
sluzbach:
- pfima obsluzna péce: %
- zakladni vychovna Kuchaf
nepedagogicka cinnnost 5
2t
P =
Socilai il
pracovnik -
=

Platnost od: 1. 12. 2020
Schvalil: Ing. Eva Cholewova. feditelka

Organizaci vede reditel, kterému jsou prfimo podrizeni kromé asistentky a personalistky Ctyri
vedouci — pro kvalitu a socialni praci (v¢etné pfimé péce), zdravotniho Useku, ekonomického

useku a provozniho Useku, ktefi tvori stredni management organizace.

Sluzba Domova pro seniory a Domova se zvlastnim rezimem je zajiStovana zaméstnanci
roz€lenénymi na dané rezimy a Casti sluzby. Kazdou Cast sluzby vede vedouci sluzby, ktera

spolupracuje se socialni pracovnici dané sluzby. Kazda sména ma pak svého koordinatora.
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Usek pfimé péce je tzce propojen s isekem zdravotnim, kde je rovnéz zabezpedovana potiebna
kvalitni zdravotni a oSetfovatelské péce prostiednictvim kvalifikovanych zdravotnickych
pracovnikl. Vykony oSetfovatelské péce pro odbornost 913 - vSeobecna sestra v socialnich
sluzbach jsou ordinovany osetfujicim lékafem a hrazeny zdravotni pojistovnou.

Zdravotni stav nasSich uZivateld je ovlivnén poruchou sobéstacnosti, poruchou rozumovych a
poznavacich funkci a zejména Cetnymi chronickymi chorobami. Mnoho uZivatell si preje
doprovodit v zavéru svého Zivota. Zdravotni Usek ve spolupraci s multidisciplinarnim tymem
pracovnikd, je pak schopen poskytnout kvalitni paliativni péci uzivatellim. OSetfovatelské Ukony
jsou uzivateldm poskytovany individualng€, dle ordinace lékare, podle potieb a pozadavki
uzivatele sluzby.

Prace s kvalitou poskytovanych sluzeb

Pracovat s kvalitou v priibéhu roku 2020 bylo za stavajicich podminek velmi tézké, ale i presto
jsme se snazili o to, aby sluzba, kterou poskytujeme, byla pro nase uzivatele nejen kvalitni, ale
predevsim i bezpecna.
> Byl kompletné prepracovan Standard ¢. 14 — Nouzové a havarijni situace, jehoz soucasti
se stala i ndzorna Prirucka pro uzZivatele ,, Jak resit nouzové a havarijni situace", se kterou
pak byli vSichni seznameni. V prébéhu roku byl tento standard pak jesté rozSifen o
Krizovy plan, ktery byl s ohledem na vyvoj situace a nova doporuceni na podzim nové
aktualizovan.

>V letoSnim roce byl zrevidovan i Standard €. 15 — ZvySovani kvality socialni sluzby, ktery
mimo jiné nastavuje i pravidla hodnoceni kvality v ramci kazdoro¢niho souhrnného
hodnoceni poskytované sluzby. Na jeho zakladé pak doslo i k Upravé stanovenych cild
organizace, které byly vydany v revidovaném standardu ¢. 1 — Cile a zplsoby
poskytovani socialni sluzby.

> 1 vtéto tézké dobé jsme pokracovali v realizaci zavadéni do praxe konceptu Bazalni
stimulace, coz bylo zavrseno ziskanim certifikatu Pracovisté Bazalni stimulace podle Prof.
Dr. Frohlicha. Jedna se o oSetrovatelskou péci, ktera se vyuziva predevsim u osob se
zménami v oblasti hybnosti a vnimani. Podnécovanim zakladnich smysl{ se snazime,
aby uzivatel alesponi castecné vnimal své télo a okoli, abychom s nim navazali
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komunikaci. Diky tomuto zplsobu péce mlizeme Iépe pochopit potieby uZivatele, zmirnit
jeho bolest, nebo zlepsit jeho spanek. Koncept Bazalni stimulace pracuje i s biografii
uzivatele. V praxi to znamena, Ze u kazdého jedince pracujeme s tim, co ma ¢i nema
rad, ¢im se v Zivoté zabyval, na co rad vzpomina a podobné. Snazime se o to, aby
obyvatelé naseho Domova citili, Ze jsme jednoduse s nimi, a Ze pobytem u nas ZIVOT
jesté nekondi.

> Ze sponzorského daru byla pofizena a nainstalovana ve velké jidelné nova audiovizualni
technika vcetné velkého platna, kterd bude vyuzivana nejen pro uzivatele k promitani
filmd, ale i pro ucely Skoleni zaméstnancd. Po jeji instalaci byl na podzim uZzivatel@im
promitan film ,,O ztracené Karviné", ktery se setkal s velmi pfiznivym ohlasem.

> Vroce 2020 jsme rozsifili spolupraci se Stredni zdravotnickou Skolou v Karviné a umoznili
jsme jejich studentlm oboru oSetfovatelstvi vykonavat u nas pravidelnou celorocni
pribéznou praxi. Dvé skupiny studentd se svymi ucitelkami se tak dvakrat tydné chodi
k nam ucit pfimou obsluznou péci a zaroven timto zplsobem mlizeme nasim uzivatelm
prirozenou cestou zprostredkovat i mezigeneracni setkavani. Studenti si totiz radi
poslechnou vypravéni nasich uZivatell, a taky si schuti zahraji i né&jakou tu
spolecCenskou hru.

> Ctvrtletnik Domoviny - nové zpracovani, rozsifeni obsahu tak, aby tam kazdy nasel néco
zajimavého z Zivota naseho Domova - rozhovory se zaméstnanci, poucné a informativni
Clanky, humor i zdbava. Zaméfili jsme se i na jeho vétSi propagaci a rozsirili jsme i
distribuci.

Plany na rok 2021

> Klicovym Ukolem je nové zabydlet zrekonstruovanou a pristavénou budovu ,D" a plné
obsadit kapacitu celé organizace, ktera byla koncem roku vyznamné snizena (jednak
v disledku pandemie a jednak v dlsledku navySené kapacity v pristavbé, to vSe za
omezenych moznosti pfijmd novych uzivatell sluzeb).

» Pandemicka situace, hygienicka, bezpecnosti a preventivni opatfeni vyznamné zasahla
do rezimu poskytovanych sluzeb — vSechna opatfeni se realizovala v rezimu
institucionalni péce; velkou vyzvou pro dalSi obdobi je tak znovu pracovat na
»normalizaci® prostredi a posilovani prvk komunitni péce

» Zarizeni disponuje rozsahlou zahradou — jeji vyuziti pro stavajici uzivatele sluzby vsak
neni idedlni. Domov tak planuje navazat na zpracované studie bezbariérového
zpristupnéni zahrady pro uzivatele Domova a jeji celkovou revitalizaci do podoby
odpovidajici potfebam osob s vysokou mirou zavislosti na podpore jinych osob
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Hospodareni organizace

Informace o hospodareni vychazeji z Gcetni evidence, rozbord hospodareni a z provedené fadné
inventarizace majetku a pohledavek. Organizace se fidila sdélenymi zavaznymi ukazateli -
schvalenym rozpoctem pro rok 2020 a stfednédobym vyhledem rozpoctu na obdobi let 2020 a
2021. Organizace v roce 2020 dosahla vyrovnaného hospodarského vysledku.

Naklady

Naklady dosahly v roce 2020 ¢astky 105,6 mil., z toho:
77,5 mil. osobni naklady

28,1 mil. ostatni provozni naklady

Naklady 2020 v milionech K¢

= DDHM; 7,4 = ostatni naklady; 0,1
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= materidl; 8,4

= sluzby; 2,1

® opravy a Udrzba; 2,6

odpisy; 3,2 \

= energie; 4,3 »
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= mzdové naklady = ostatni osobni naklady = energie
odpisy = opravy a udrzba = material
= sluzby = DDHM m ostatni naklady

{\ OYOYOYOIYOYO)Y O ¢
\:3 NQ} ‘a. \:u ‘hk”' ‘nks’ ‘a‘q} C‘ﬁ)
AN AN AN AN /AN AN MN
WAV WVVWVINUVINUIAY) \)
AN AN AN AN AN AN AN AN
&.“«.} CIICI I ICIICICI][CD (\)'



Vynosy
Vynosy dosahly v roce 2020 ¢astky 105,6 mil., z toho:

39,4 mil vlastni vynosy z prodeje

62,4 mil prispévky a dotace na provoz
1,2 mil zUctovani fondd

2,6 mil ostatni vynosy

Vynosy 2020 v milionech K¢

M vlastni vynosy z prodeje M prispévky a dotace na provoz

M zG¢tovani fondd ostatni vynosy (dary, ndhrady skod)

DOTACE Z ROZPOCTU UZEMNE SAMOSPRAVNYCH CELKU

Samospravni celek Vyse dotace

120 000 K¢
Karvina

250 000 K¢
Détmarovice 5000 K¢
Havifov 15 000 K¢
Orlova 30 000 K¢
Petrovice u Karviné 17 500 K¢
Petivald 5000 K¢
Celkem 442 500 K¢
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PRISPEVKY OD ZRIZOVATELE

Pfispévek na provoz UZ 13305 (MPSV) — v rdmci Podminek dota¢niho programu na
podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2020

35 144 000,00 K¢

Pfispévek na provoz UZ 205 (MSK) — Ghrada naklad@ na odpisy roku 2020

2 300 000,00 K¢

Pispévek na provoz UZ 207 (MSK) — dofinancovani hlavni ¢innosti

10 700 000,00 K¢

Pfispévek na provoz UZ 0 (MSK) — Ucelové uréeny na akci ,Rekonstrukce ubytovaci ¢asti a
pristavba budovy D"

1 980 000,00 K¢

Piispévek na provoz UZ 0 (MSK) — Gcelové uréeny na financovani Programu podpory
vybaveni zafizeni socidlnich sluzeb v souvislosti s prechodem na vysilaci standart DVB-T2
na obdobi 2019-2020

16 000,00 K¢

Pfispévek na provoz UZ 0 (MSK) — Gi¢elové uréeny na dovybaveni v rdmci akce
,Rekonstrukce ubytovaci ¢asti a pristavba budovy D"

4 460 000,00 K¢

Rozpousténi investicniho transferu ve vécné a ¢asové souvislosti

338 715,20 K¢

Celkem

54 938 715,20 K¢

NEINVESTICNI DOTACE Z DALSICH VEREINYCH ROZPOCTU

Dotacni fizeni MPSV pro rok 2020 na podporu mimoradného finan¢niho
ohodnoceni zaméstnancl v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii
COVID_19, vypadku financnich zdrojl a zvySeni provoznich vydajt

6 525 005 K¢

Dotacni Fizeni Ministerstva zdravotnictvi na podporu mimoradného financniho
ohodnoceni zdravotnickych pracovnik{ v socialnich sluzbach v souvislosti
s epidemii COVID_19

489 552,00 K¢

Statni fond Zivotniho prostredi — dotace na vozidlo s plug-in hybridnim

v souvislosti s prechodem na vysilaci standard DVB-T2 na obdobi 2019-2020

200 000
pohonem
Pfispévek na provoz UZ 0 — tcelové uréeny na financovani uznatelnych
nakladl v souladu s Programem podpory vybaveni zafizeni socialnich sluzeb 16 000

Celkem

7 230 552,00 K¢




Podékovani

Novy domov, prispévkova organizace se vénuje lidem, ktefi nemohou Zit bez kazdodenni pomoci
a podpory druhych osob; pficemz sama organizace vysoce zavisla na pomoci druhych ve svém
snazeni.

Dovolujeme si tak podékovat za vSechnu podporu a pomoc, které se nam dostava od nasich
podporovatelll, darcd a sponzord. Velké podékovani nalezi nasim nadSenym dobrovolnikdm,
spolupracujicim Skolam a jejich studentdm a profesorlim, jakoz i vSem partnerskym
organizacim.

Podékovani rovnéz nalezi vsem zaméstnancim naseho Domova za skvéle a profesionalné
odvedenou praci, zodpovédny pfistup, velké pracovni nasazeni a odvahu k praci v priibéhu
celého velmi naro¢ného roku.

Zvlastni podékovani patfi vséem dobrosrde¢nym lidem, ktefi prostfednictvim projektu ,JeziSkova
vnoucata® pomohli splnit nasim uZivatel@m jejich sny a prani.

Podékovani rovnéz patfi uZzivateldm, jejich blizkym a rodinnym pfislusnikim za skvélou
spolupraci a jakoukoliv formu podpory.

V neposledni fadé dékujeme zfizovateli — Moravskoslezskému kraji - za finan¢ni i metodickou
podporu, stejné tak jako Uzemnim samospravam za partnerstvi a financni pomoc.

Vawvsy

Bez Vas vSech by nase prace byla mnohem narocnéjsi a méné
efektivni. Dékujeme!

‘ Moravskoslezsky

kraj

(@kfind
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Stonava Petrovice Meésto Orlova

Misto PETRVALD

Détmarovice

S7ZS

Karvina

Gyminacium
Karvina
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Public relations

Informace o naSem Domove Ize najit:

>

na webovych strankach organizace — www.ndkarvina.cz, které jsou pravidelné
aktualizovany

v registru poskytovateld socialnich sluzeb http://iregistr.mpsv.cz

na strankach MSK — www.msk.cz

v Komunitnim planovani mésta Karvina, kde mame své zastupce v sekci Seniofi a
Zdravotné postizeni

na vSech nasténkach, které jsou umistény na kazdém oddéleni a na spolecnych
chodbach

v navstévni mistnosti Domova, kde jsou k dispozici informacni letaky pro zajemce o
poskytnuti sluzby

Ctvrtletné vychazi nas ¢asopis Domoviny, ktery je k dispozici na vsech oddélenich a ve
spolecnych prostorach Domova.

V roce 2020 ve spolupraci s TV Polar byly v naSem Domové natoceny dvé reportaze:

>

z predavani knih z Regionalni knihovny -
https://polar.cz/zpravy/karvinsko/karvina/11000019164/karvinska-knihovna-darovala-
sbirku-knih-seniorum-z-noveho-domova

z doby jarniho uzavieni Domova z dlivodu epidemiologické situace -
https://polar.cz/zpravy/karvinsko/karvina/11000019725/v-karvinskem-novem-domove-
zavedli-pojizdnou-prodejnu

V dubnu 2020 v souvislosti s predanim daru od fotbalovych fanouskl Ultras Karvinaci jsme byl
prezentovani na jejich facebookovych strankach - (2) Facebook.

V Fijnu 2020 jsme na oficidlnich strankach Mésta Karvina prezentovali nasi praci s konceptem
Bazalni stimulace - https://www.facebook.com/...10/ . Clanek na toto téma vysel i v Fijnovém
Karvinském zpravodaji - https://www.karvina.cz/deje-se/karvinsky-zpravodaj-rijen-2020 .

BéZzné se Ucastnime Veletrhu socidlnich sluzeb mésta Karviné, Velikonoc¢niho a Vanocniho
jarmarku v Karviné, prezentujeme své vyrobky na mezindrodni prodejni vystavce, kterou
porada Centrum socidlnich sluzeb Cesky TéSin, nebo sami poradéme Den otevienych dvefi
v ramci Tydne socialnich sluzeb. V roce 2020 se bohuZel zadna z téchto akci s ohledem na
probihajici pandemii neuskutecnila.
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http://www.ndkarvina.cz/
http://iregistr.mpsv.cz/
http://www.msk.cz/
https://polar.cz/zpravy/karvinsko/karvina/11000019164/karvinska-knihovna-darovala-sbirku-knih-seniorum-z-noveho-domova
https://polar.cz/zpravy/karvinsko/karvina/11000019164/karvinska-knihovna-darovala-sbirku-knih-seniorum-z-noveho-domova
https://polar.cz/zpravy/karvinsko/karvina/11000019725/v-karvinskem-novem-domove-zavedli-pojizdnou-prodejnu
https://polar.cz/zpravy/karvinsko/karvina/11000019725/v-karvinskem-novem-domove-zavedli-pojizdnou-prodejnu
https://www.facebook.com/UltrasKarvina/photos/a.110106630485800/164080961755033/
https://www.facebook.com/196237217088208/posts/3593453190699910/
https://www.karvina.cz/deje-se/karvinsky-zpravodaj-rijen-2020

